TREND FORUM

28. April 2026
Er6ffnung und Thementag Siidbéhmen Studbohmeng

mit freundlicher Unterstiitzung unserer Partnerregion Stidbéhmen

Moderation:
Bernhard Kirschbaum, RDA Schatzmeister und Geschdéftsfihrer des Kirschbaum Verlags

28. April 2026 Er6ffnung der RDA Group Travel Expo 2026 in K6In
09:45 Uhr

Teresa De Ralf Niisser, Petr Soukup, Benedikt Esser,

Bellis-Olinger, Geschdftsfihrer Direktor der RDA Président und
Bdrgermeisterin Koelncongress Sddbbhmischen Geschdftsfihrer der
der Stadt Kéln Tourismuszentrale RDA Expo GmbH
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TREND FORUM

28. April 2026
11:00 Uhr

Siidbohmen - lhr ideales Reiseziel

Studbdhmen ist eine stabile und gut erreichbare touristische Destination. Eine Region, die fir die
Kombination aus kulturellem Erbe, Natur und hochwertiger Infrastruktur bekannt ist. Sie bietet
ein breites ganzjahriges touristisches Angebot, aus dem Reiseveranstalter attraktive Programme
far ihre Kunden zusammenstellen kdnnen. Historische Stadte und Sehenswirdigkeiten, kulturelle
Veranstaltungen, Gastronomie und Aktivurlaub sowie hochwertige Dienstleistungen und ausrei-
chende Unterkunftskapazitaten machen die Region zu lhrem idealen Reiseziel flr Individual- und
Gruppenprogramme.

Ondrej Flemr, Stidbéhmische Tourismuszentrale

Ondrej Flemr hat sich dem Tourismus bereits in seiner siddbéhmischen Hei-
matstadt Tabor gewidmet. Seit 2016 arbeitet er fir die Stidbéhmische Touris-
muszentrale und ist dafir verantwortlich, das Angebot der Region auf den
nahegelegenen Auslandsmarkten zu prasentieren. Dabei betreut er ein breites
Spektrum an Tétigkeiten - von Marketingaktivitdten fir die breite Offentlich-
keit bis hin zur Zusammenarbeit mit Reiseveranstaltern.

28. April 2026
11:30 Uhr

Region Budweis - Ein vielfdltiges Angebot

Die Region Budweis wird aufgrund wichtiger Veranstaltungen und einem vielfaltigen Aktivitats-
angebot als attraktive Destination fir Gruppenreisen prasentiert. Im Fokus stehen Ostern, Advent,
kulturelle Programme sowie regelmaBige Sommerveranstaltungen. Vorgestellt werden Méglich-
keiten fur aktive Freizeitgestaltung, Gastronomie, Kultur und Schifffahrten. Zusatzlich werden
praxisnahe Informationen fiir Reiseveranstalter, z.B. zu Busparkplatzen, Reiseleiterdiensten und
weiteren Services fur eine komfortable Organisation von Gruppenreisen, vermittelt.

Ondrej Flemr, Stidbéhmische Tourismuszentrale

Ondrej Flemr hat sich dem Tourismus bereits in seiner siddbéhmischen Hei-
matstadt Tabor gewidmet. Seit 2016 arbeitet er fiir die Stidbéhmische Touris-
muszentrale und ist dafir verantwortlich, das Angebot der Region auf den
nahegelegenen Auslandsmérkten zu prasentieren. Dabei betreut er ein breites
Spektrum an Tétigkeiten - von Marketingaktivitdten fir die breite Offentlich-
keit bis hin zur Zusammenarbeit mit Reiseveranstaltern.

28. April 2026
12:00 Uhr

Umweltfreundlicher Reisebus? - Endlich Klarheit iber neue Werberegeln (EmpCo/UWG)

Die neuen EU-Regeln flr Nachhaltigkeitswerbung liegen seit Jahresanfang vor und gelten ab
September 2026 verbindlich. Aussagen wie ,,nachhaltige Reise”, , klimafreundlicher Bus“ oder
,CO,-neutrale Kreuzfahrt” missen jetzt ebenso Uberprift werden wie Nachhaltigkeitssiegel in der
Hotellerie. Anhand praktischer Beispiele zeigt Marie Vandersanden, welche Aussagen auf Web-
sites, Katalogen und in Kampagnen zur Abmahnfalle werden und wie Umweltwerbung weiterhin
zulassig bleibt und als Wettbewerbsvorteil genutzt werden kann.

Marie Vandersanden, LL.M., Rechtsanwaltin, Lehrbeauftragte fir Wirtschafts-
und Tourismusrecht, Inhaberin von TourismLawyers

Marie Vandersanden, Rechtsanwaltin und Inhaberin von TourismLawyers, be-
rat Tourismusunternehmen im In- und Ausland in allen rechtlichen Belangen
rund um Reisen, Tourismus und Hospitality. Zu ihren Mandanten zdhlen Reise-
veranstalter und Verkehrsunternehmen wie Airlines, Busunternehmen und
Reedereien sowie Hotelketten, Online-Reiseportale, touristische Dienstleister
und Travel-Tech-Unternehmen. Sie lehrt an den Universitdten Bremen und
Wien internationales Wirtschafts- und Tourismusrecht sowie Wettbewerbs-
und Vertragsrecht der Touristik.
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28. April 2026 KULTURREISEN ALS CHANCE - Warum ist der Kulturreisemarkt wichtig und wie kann man
12:30 Uhr als Reiseveranstalter davon profitieren?

Der Vortrag gibt einen Einblick in viele Best-Practice-Beilspiele erfolgreicher Musik- und Aus-
stellungsprojekte im In- und Ausland der letzten Jahre. Gleichzeitig erhalten Sie einen Blick hinter
die Kulissen groBer Kultur-Vertriebskampagnen und deren Erfolge oder auch Misserfolge. Dies
insbesondere im Hinblick auf die Vertriebspotentiale im Gruppensegment. Zum Abschluss zeigen
wir aus der Perspektive eines Kultur-Paketreiseveranstalters wie durch enge Kooperationen und
Kontakte sich langerfristige Kooperationen zu beiderseitigem Vorteil aufbauen lassen.

Ulrich Keinath, Geschdéftsfihrer der Kulturtourismusagentur projekt2508
GmbH und Geschéftsfihrer des Paketreiseveranstalters fir Kulturreisen art
cities REISEN GmbH mit Sitz in Konstanz

Seit mehr als 20 Jahren fihrt Ulrich Keinath mit seinem Partner Hans-Helmut
Schild die Agentur projekt2508 mit Sitz in Bonn und Kénigswinter. Zum Port-
folio gehdren kulturtouristische Beratung, Kulturkommunikation, Stadtvitali-
sierung, Storytelling und Vermittlung, Ausstellungsprojekte und die CULTURE
LOUNGE.
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29. April 2026
Fachvortrage zu aktuellen Branchenthemen

Moderation:
Bernhard Kirschbaum, RDA Schatzmeister und Geschéftsfihrer des Kirschbaum Verlags

29. April 2026
10:00 Uhr

Ready or not? Wie Kl die Spielregeln in der Bus- & Gruppentouristik verschiebt

Nach der ersten Phase der Euphorie und Experimente zeigt sich, wo Klnstliche Intelligenz im
Bustourismus wirklich Wirkung entfaltet. Alex Mirschel gibt einen aktuellen Uberblick Gber
Entwicklungen, konkrete Anwendungen und neue Dynamiken in der Branche - von operativen
Effizienzgewinnen bis hin zu agentischen Systemen, die Prozesse zunehmend eigenstandig
steuern kdnnen. Anhand praxisnaher Beispiele wird deutlich, was heute bereits funktioniert, wo
Grenzen liegen und welche Weichen Busunternehmen jetzt stellen sollten. Der Vortrag ordnet ein,
schafft Klarheit und zeigt auf, wie Kl gezielt eingesetzt werden kann, um Wettbewerbsfahigkeit
und Zukunftssicherheit zu starken.

Alexander Mirschel, Tourismusberater und Partner bei Realizing Progress
Seit mehr als 15 Jahren beschdftigt sich der gebdrtige Frankfurter mit dem
digitalen Wandel in der Tourismusbranche, Innovations- und Digitalisierungs-
prozessen, zielgruppenorientierter Kommunikation sowie neuen Marketing-
ansdtzen. Er begleitet Destinationen und touristische Unternehmen dabei,
die Chancen des digitalen Zeitalters zu erkennen und die Weichen fiir eine

- erfolgreiche Zukunft zu stellen. Als Experte fir Kinstliche Intelligenz ist Alex
sowoh/ in der praxisnahen Wissensvermittlung als auch bei der Konzeption und Umsetzung kon-
kreter KlI-Projekte im Einsatz. Seine Expertise ist zugleich auf héchster politischer Ebene gefragt:
So stand er bereits als Sachverstdndiger im Deutschen Bundestag liber die Chancen von Kinst-
licher Intelligenz dem Tourismusausschuss Rede und Antwort.

RDA TrendForum | 29. April 2026 4



TREND FORUM

29. April 2026 BUSKONTROLLE - eine weitere Moglichkeit professionell aufzutreten
10:30 Uhr und die Fahrgdste zu begeistern

Der Fahrer ist das Aushangeschild und das Fahrzeug die Visitenkarte, auch bei den Verkehrskon-
trollen im In- und Ausland. Wir wollen bei dem Impulsvortrag wesentliche Gesichtspunkte einer
Kontrolle beleuchten und der Kontrollbehérde einfach einmal Uber die Schultern schauen. Was
kénnen Fahrpersonal und Unternehmen bereits im Vorfeld tun, um bei einer mdglichen Kontrolle
perfekt zu glanzen...auch bei den Fahrgasten.

Thomas Fritz, TF-Institut fir Verkehr

Thomas Fritz kommt aus dem Behdrdenbereich und war als Polizeihaupt-
kommissar jahrelang verantwortlicher Teamleiter einer spezialisierten Kon-
trollgruppe, von der StraBBenkontrolle iber die Betriebskontrolle bis hin zu
internationalen Ermittlungen in der organisierten Kriminalitat. Als Fachdozent
an bundesweit mehreren Hochschulen lehrt er bereits schon seit Ende der
90er Jahre bis heute rechtliche Themen der gewerblichen Bus- und Trans-
portbranche. Er ist ausgebildeter Moderator, Verkehrssicherheitstrainer und zertifizierter Master-
trainer fir die Fortbildung der Ausbilder. Als jahrelang aktives Mitglied in mehreren bundesweiten
Arbeitsgruppen des damaligen BMVI, der DIHK, der Berufsgenossenschaft und des Verkehrs- und
Wirtschaftsministeriums in Baden-Wi(irttemberg setzt er sich fortlaufend intensiv mit diesen fach-
bezogenen Themen auseinander und sorgt in einem regelmdaBigen, internationalen Erfahrungsaus-
tausch auch mit fir den europaweiten Konsens.

29. April 2026 Urlaubsreisen der deutschen Bevdlkerung: Die Rolle des Bussegments

11:00 Uhr
Auf Basis ausgewahlter Ergebnisse der aktuellen Reiseanalyse (RA 2026) wird ein Einblick in das
Reiseverhalten, die Reiseabsichten und die zentralen Urlaubsmotive der deutschen Bevédlkerung
gegeben. Das besondere Augenmerk richtet sich dabei auf die aktuelle Marktpositionierung des
Busreisesegments sowie auf die damit verbundenen zukinftigen Chancen und Herausforderun-
gen im deutschen Reisemarkt.

Astrid Koch, FUR

Astrid Koch ist seit 2013 fiir die Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen
e.V. (FUR) tatig. Die FUR fihrt brancheniibergreifend, neutral und kontinuier-
lich die Reiseanalyse (RA) durch. Die RA ist die umfangreichste, kontinuier-
liche Untersuchung zum Urlaubsreiseverhalten in Deutschland. Jahrlich Gber
12.000 Interviews bilden die Basis reprdsentativer Ergebnisse zum Reisever-
halten der deutschsprachigen Bevélkerung.

RDA TrendForum | 29. April 2026 5



TREND FORUM

29. April 2026 Aktuelles vom Steuerberater - Neues bei Margensteuer und Schlussabrechnung

11:30 Uhr
Im Rahmen seines Impulsvortrags geht ,,unser” Steuerberater, Séren Milnch, auf aktuelle Ent-
wicklungen bei der Margensteuer ein. Er stellt u.a. vor, was derzeit auf Europaischer Ebene an
Reformationslberlegungen bei der Margensteuer und bei der Besteuerung von Beférderungs-
leistungen diskutiert wird. Danach stellt er seine praktischen Erfahrungen rund um die Schluss-
abrechnungen der Uberbriickungshilfen dar.

Soren Miinch, Steuerberater und Partner der eureos gmbh steuerberatungs-
gesellschaft rechtsanwaltsgesellschaft
Séren Miinch ist seit 2009 Partner der eureos gmbh steuerberatungsgesell-

L i
"{{f:' ' schaft rechtsanwaltsgesellschaft. Seit vielen Jahren berét er mit dem eu-
. reos-Team touristische Unternehmen in steuerlichen Fragen und ist seit 2019
' auBerdem als RDA Steuerberater tétig.
29. April 2026 Reform der Pauschalreise-Richtlinie - was bleibt, was kommt?
12:00 Uhr
Der europaische Gesetzgeber hat eine Reform der Pauschalreise-Richtlinie beschlossen. In ihrem
Vortrag stellt die Referentin die geplanten Anderungen des Reiserechtes vor und erldutert,
welche Veranderungen flr Busunternehmen und Reiseveranstalter sich kiinftig ergeben. Worauf
sollten sich Unternehmen einstellen, was bleibt wie bisher, welche neuen Vorgaben gibt es?
Dr. Stefanie Bergmann, LLM., Rechtsanwaltin
Als Spezialistin im Recht der Touristik berdt Stefanie Bergmann seit vielen
Jahren Reiseveranstalter, Busreiseveranstalter und Unternehmen der Tou-
ristik in allen Fragen im Zusammenhang mit dem Verkauf und Vertrieb von
Pauschalreisen, Busreisen und touristischen Einzelleistungen.
29. April 2026 Zukunft des Reisebusverkehrs: Gesetzgebung, Elektromobilitdt und Markttrends
12:30 Uhr

Der Vortrag gibt einen kompakten Uberblick Gber die wichtigsten kommenden Gesetzesande-
rungen, CO, Regulierungen und Nachhaltigkeitsanforderungen im Bussegment. Zudem wer-
den Markttrends, technologische Entwicklungen sowie Chancen und Herausforderungen der
Elektrifizierung im Busbereich anschaulich dargestellt.

Heinz Kiess, Head of Product Marketing Bus bei der MAN Truck & Bus SE
Heinz Kiess ist seit 30 Jahren in der Busbranche tatig und konnte bereits bei
verschiedenen Busherstellern Erfahrung in den Bereichen Marketing und
Vertrieb sammeln. Er ist seit 20 Jahren bei MAN beschdftigt und hat dort zum
01.02.2022 die Position des Head of Product Marketing Bus (bernommen.
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