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24. April 2024
Fachvortrage zu aktuellen Branchenthemen

Moderation:
Bernhard Kirschbaum, RDA Schatzmeister und Geschdftsfihrer des Kirschbaum Verlags

24. April 2024 Kiinstliche Intelligenz im Bustourismus - eine Welt der neuen Méglichkeiten?

10:30 Uhr
In seinem Impulsvortrag gibt Alexander Mirschel Einblicke in den technologischen Wandel durch
Kinstliche Intelligenz. Dabei zeigt er konkrete Beispiele aus der Praxis und geht der Frage nach,
ob Kunstliche Intelligenz auch im Bustourismus vollig neue Méglichkeiten erdffnen kann. In An-
lehnung an Willy Brandts beriihmtes Zitat ,,Kleine Schritte sind besser als keine Schritte” mdchte
Mirschel Bertihrungsangste nehmen und Mut zum eigenen Ausprobieren wecken.

Alexander Mirschel, Tourismusberater und Partner bei Realizing Progress
Seit mehr als 15 Jahren beschdftigt sich der gebdrtige Frankfurter mit dem
digitalen Wandel in der Tourismusbranche, Innovations- und Digitalisierungs-
prozessen, zielgruppenorientierter Kommunikation sowie neuen Marketing-
ansatzen. Er begleitet Destinationen und touristische Unternehmen dabei, die
Chancen des digitalen Zeitalters zu erkennen und die Weichen flir eine erfolg-
reiche Zukunft zu stellen. Als Experte flr Kinstliche Intelligenz ist Alex sowohl
in der praxisnahen Wissensvermittlung als auch bei der Konzeption und Umsetzung konkreter
Kl-Projekte im Einsatz. Seine Expertise ist zugleich auf héchster politischer Ebene gefragt: So
stand er bereits als Sachverstandiger im Deutschen Bundestag lber die Chancen von Klinstlicher
Intelligenz dem Tourismusausschuss Rede und Antwort.
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Aktuelle Entwicklungen im Reiserecht

Der Vortrag stellt die wichtigsten neuen Gesetzesvorhaben der EU-Kommission im Pauschalrei-
serecht vor und zeigt in einer ersten Analyse, welche Veranderungen fur Busunternehmen und
Reiseveranstalter sich aus diesen ergeben kénnen. Die reiserechtlichen Vorschriften im BGB, die
die EU-Pauschalreiserichtlinie von 2015 umsetzen, werden derzeit vom Unionsgesetzgeber Gber-
prift. Zum geltenden Recht geht der Vortrag auf die neuen, spannenden Urteile des Europaischen
Gerichtshofs und des Bundesgerichtshofs zum Reiserecht ein und erlautert, wie die sich hieraus
ergebenden Vorgaben in der Praxis der Reise- und Busunternehmen umzusetzen sind und welche
Erleichterungen sich ergeben.

Dr. Stefanie Bergmann, Fachanwdltin fiir Handels- und Gesellschaftsrecht
Als Fachanwdltin und Spezialistin im Recht der Touristik berdt Stefanie Berg-
mann seit vielen Jahren Reiseveranstalter, Reisevermittler und Unternehmen
der Touristik in allen Fragen im Zusammenhang mit dem Verkauf und Vertrieb
von Pauschalreisen, Fahrten und touristischen Einzelleistungen.

24. April 2024
11:30 Uhr

Kundengeldabsicherung - Warum das Fondsmodell Veranstalter und Verbraucher starkt

Der Deutsche Reisesicherungsfonds, Uber den sich alle Reiseveranstalter ab zehn Millionen Euro
Umsatz flr den Insolvenzfall absichern mussen, befindet sich im dritten Absicherungsjahr. Dr. Ste-
fan Mees zieht in seinem Vortrag eine Bilanz. Warum sind die Verbraucherinnen und Verbraucher
seit der Systemumstellung besser geschitzt als zuvor? Wie hat sich das Fondskapital seit der
Grindung in 2021 entwickelt? Und was bedeutet diese Entwicklung fiir die abgesicherten Reise-
anbieter und Verbraucher?

Dr. Stefan Mees, Geschdftsflihrer Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH
Dr. Stefan Mees, vormals Head of Underwriting - Credit Lines bei der Zlirich
Insurance plc, ist seit Januar 2022 Mitglied der DRSF Geschdftsfihrung.

Der Rechtsanwalt Mees verftgt Giber langjdhrige Expertise in der Versiche-
rungswirtschaft und insbesondere im Bereich der Reisepreisabsicherung.

In verschiedenen leitenden Funktionen bei der Ziirich Insurance plc. hat er
u.a. die Bewdltigung der Thomas Cook Insolvenz und Implementierung der
gesetzlichen Neuregelung der Insolvenzabsicherung eng begleitet. Seit iber
zwei Jahren bringt er seine Erfahrungen in die Leitung des Deutschen Reise-
sicherungsfonds ein.

24. April 2024
12:00 Uhr

Aktuelles vom Steuerberater - Einzelmarge und Schlussabrechnung

Im Rahmen des Impulsvortrags geht ,unser” Steuerberater, S6ren Minch, auf Fragestellungen ein,
die sich aus der Anderung bei der Margensteuer praktisch ergeben haben, z.B. Wie ermittle ich
eine Einzelmarge? Danach stellt er seine praktischen Erfahrungen rund um die Schlussabrechnun-
gen der Uberbriickungshilfe dar.

Soren Miinch, Steuerberater und Partner der eureos gmbh
steuerberatungsgesellschaft rechtsanwaltsgesellschaft

Séren Miinch ist seit 2009 Partner der eureos gmbh
Steuerberatungsgesellschaft rechtsanwaltsgesellschaft.

Seit vielen Jahren berédt er mit dem eureos-Team touristische Unternehmen in
steuerlichen Fragen und ist seit 2019 auBBerdem als RDA Steuerberater tatig.
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24. April 2024 Bericht aus Berlin - Der politische Weg zur Antriebswende

12:30 Uhr
In einer Zeit, in der die Umstellung auf neue Antriebstechnologien im Verkehrssektor immer
dringlicher wird, stellt sich die Frage, welche politischen Weichenstellungen erforderlich sind, um
eine solche Transformation zu unterstltzen. Der Vortrag beleuchtet, wie politische Entscheidun-
gen und MaBnahmen den Rahmen fiir die Zukunft der Mobilitat gestalten. Angesichts der zuneh-
menden Bedeutung von CO,-Reduktion und umweltfreundlichen Verkehrslésungen werden die
aktuellen und geplanten Initiativen der Bundesregierung und der EU-Kommission vorgestellt, die
auf eine Beschleunigung der Antriebswende abzielen.

Roman Miiller-B6hm, Geschéftsfiihrer der Unter den Linden Capitol
Consulting GmbH

Roman Mdiller-Béhm ist Geschdéftsfihrer der Unter den Linden Capitol
Consulting GmbH und war von 2017 bis 2021 Mitglied des Bundestages,
wo er rechts- und tourismuspolitische Themen bearbeitete.

Seit 2022 fungiert er als politischer Berater des RDA.

24. April 2024 Urlaubsreisen der deutschen Bevélkerung: Der Bus im Fokus

13:00 Uhr
Anhand ausgewahlter Ergebnisse der aktuellen Reiseanalyse (RA 2024) wird, auch vor dem Hin-
tergrund der wirtschaftlich angespannten Situation in Deutschland, ein Blick auf das Reiseverhal-
ten und die Reiseplanung der deutschen Bevélkerung geworfen. Im Fokus steht dabei die aktuelle
und zukinftige Wettbewerbssituation des Busreisesegments.

Astrid Koch, Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen e.V. (FUR)

Astrid Koch ist seit 2013 fiir die Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen
e.V. (FUR) titig. Die FUR fihrt branchenibergreifend, neutral und kontinuier-
lich die Reiseanalyse (RA) durch. Die RA ist die dlteste und umfangreichste,
kontinuierliche Untersuchung zum Urlaubsreiseverhalten in Deutschland.
Jéhrlich tber 12.000 Interviews bilden die Basis reprasentativer Ergebnisse
zum Reiseverhalten der deutschsprachigen Bevélkerung.
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